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CONSTITUICAO DO AGRUPAMENTO

Jardins de Infancia e Escolas EPE 1°CEB 2°CEB 3.°CEB ES
Escola Basica e Secundaria Dr. Manuel Ribeiro Ferreira, . . .
Alvaiazere

Jardim de Infancia de Almoster, Alvaidzere °

Jardim de Infancia de Alvaiazere o

Jardim de Infancia de Cabagos, Alvaidzere o

Jardim de Infancia de Pelm4, Alvaiazere .

Escola Bésica de Macgés de Dona Maria, Alvaidzere . .

Escola Basica de Pelma, Alvaidzere .

Escola Bésica de Cabacos, Alvaidzere o

Escola Basica de Alvaiazere o
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1 - INTRODUCAO

A Lei n.° 31/2002, de 20 de dezembro, aprovou o sistema de avaliacido dos estabelecimentos de educacio
pré-escolar e dos ensinos basico e secundario, definindo orientagdes gerais para a autoavaliacio e para a
avaliacdo externa. Neste ambito, foi desenvolvido, desde 2006, um programa nacional de avaliacdo dos
jardins de infancia e das escolas béasicas e secundarias publicas, tendo-se cumprido o primeiro ciclo de

avaliacdo em junho de 2011.

A entdo Inspecdo-Geral da Educaciao foi
incumbida de dar continuidade ao programa de
avaliacdo externa das escolas, na sequéncia da
proposta de modelo para um novo ciclo de
avaliacdo externa, apresentada pelo Grupo de
Trabalho (Despacho n.® 4150/2011, de 4 de
marc¢o). Assim, apoiando-se no modelo construido
e na experimentacgao realizada em doze escolas e
agrupamentos de escolas, a Inspec¢do-Geral da
Educacao e Ciéncia (IGEC) esta a desenvolver
esta atividade consignada como sua competéncia

no Decreto Regulamentar n.” 15/2012, de 27 de
janeiro.

O presente relatério expressa os resultados da
avaliagdo externa do Agrupamento de Escolas de
Alvaiazere, realizada pela equipa de avaliagao,
na sequéncia da visita efetuada entre os dias 12
e 15 de janeiro de 2015. As conclusées decorrem
da andlise dos documentos fundamentais do
Agrupamento, em especial da sua autoavaliacio,
dos indicadores de sucesso académico dos alunos,
das respostas aos questionarios de satisfacio da
comunidade e da realizacdo de entrevistas.

Espera-se que o processo de avaliagdo externa
fomente e consolide a autoavaliacido e resulte
numa oportunidade de melhoria para o
Agrupamento, constituindo este documento um
instrumento de reflexdo e de debate. De facto, ao
identificar pontos fortes e areas de melhoria,
este relatério oferece elementos para a
construgdo ou o aperfeicoamento de planos de
acao para a melhoria e de desenvolvimento de
cada escola, em articulacdo com a administracio
educativa e com a comunidade em que se insere.

A equipa de avaliacdo externa visitou a escola-
-sede do Agrupamento, a Escola Basica de Magas

ESCALA DE AVALIACAO

Niveis de classificacao dos trés dominios

EXCELENTE — A agao da escola tem produzido um impacto
consistente e muito acima dos valores esperados na melhoria
das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos
respetivos percursos escolares. Os pontos fortes predominam
na totalidade dos campos em analise, em resultado de
praticas organizacionais consolidadas, generalizadas e
eficazes. A escola distingue-se pelas praticas exemplares em

campos relevantes.

MUITO BOM — A agdo da escola tem produzido um impacto
consistente e acima dos valores esperados na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos
percursos escolares. Os pontos fortes predominam na
totalidade dos campos em andlise, em resultado de praticas
organizacionais generalizadas e eficazes.

BoM — A agio da escola tem produzido um impacto em linha
com os valores esperados na melhoria das aprendizagens e
dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos
escolares. A escola apresenta uma maioria de pontos fortes
campos em analise, praticas
organizacionais eficazes.

nos em resultado de

SUFICIENTE — A acéo da escola tem produzido um impacto
aquém dos valores esperados na melhoria das aprendizagens
e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos
escolares. As acoes de aperfeicoamento sdo pouco
consistentes ao longo do tempo e envolvem areas limitadas
da escola.

INSUFICIENTE — A acgao da escola tem produzido um impacto
muito aquém dos valores esperados na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos
percursos escolares. Os pontos fracos sobrepoem-se aos
pontos fortes na generalidade dos campos em analise. A
escola néo revela uma pratica coerente, positiva e coesa.

de D. Maria (Centro Escolar com a educagao pré-escolar e o 1.° ciclo do ensino basico), o Jardim de
Infancia de Alvaiazere e a Escola Béasica de Alvaiazere.

A equipa regista a atitude de empenhamento e de mobilizagdo do Agrupamento, bem como a colaboragéo
demonstrada pelas pessoas com quem interagiu na preparacio e no decurso da avaliagio.

O relatério do Agrupamento apresentado no ambito da

Avaliacao Externa das Escolas 2014-2015 esta disponivel na pagina da IGEC.
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2 — CARACTERIZACAO DO AGRUPAMENTO

O Agrupamento de Escolas de Alvaidzere foi criado no ano letivo de 2003-2004, abrange todos os
estabelecimentos do ensino publico do concelho, sendo constituido por quatro jardins de infancia, trés
escolas basicas com 1.° ciclo, uma escola basica com educacio pré-escolar e 1.° ciclo e pela Escola Basica
e Secundaria Dr. Manuel Ribeiro Ferreira (escola-sede). Encontra-se em construcéo, em Alvaidzere, um
edificio escolar com vista a acolher todas as criancas da educacido pré-escolar e alunos do 1.° ciclo do
concelho, exceto os que frequentam a Escola Basica de Macas de D. Maria, que funciona num edificio
novo e com boas condicoes para a aprendizagem. Dos estabelecimentos do Agrupamento, a escola-sede é
a que apresenta maiores caréncias, nomeadamente no que respeita as condicdes de conforto oferecidas
aos seus utentes. Foi avaliado em 2010, no ambito do primeiro ciclo da avaliacado externa das escolas.

No ano letivo de 2014-2015, a populacio escolar totaliza 649 criancas e alunos: 107 da educacio pré-
escolar (seis grupos), 184 do 1.° ciclo (11 turmas), 95 do 2.° ciclo (cinco turmas), 183 do 3.° ciclo (nove
turmas, sendo uma do curso vocacional de Animagdo, Protegdo e Informdtica) e 80 do ensino secundario
(quatro turmas, sendo uma de um curso profissional). No triénio de 2012-2013 a 2014-2015 tem-se
assistido a uma diminuicéo acentuada da populacéo escolar. Da totalidade dos alunos do Agrupamento,
3,4% nio possuem nacionalidade portuguesa e 45,4% n&o beneficiam de auxilios econémicos da acgio
social escolar (ASE). No que respeita as tecnologias de informac¢do e comunicacio, 58,2% dos alunos
possuem computador e Internet. Exercem a sua atividade no Agrupamento 68 docentes. O pessoal néo
docente é constituido por seis assistentes técnicos, 27 assistentes operacionais e uma psicéloga.

Os indicadores relativos a formac¢do académica e a atividade profissional dos pais dos alunos permitem
verificar que 30,8% possuem uma habilita¢io académica de nivel secundério ou superior e 8,4% exercem
uma profissdo de nivel superior e intermédio.

De acordo com os dados de referéncia disponibilizados pela Direcdo-Geral de Estatisticas da Educacio e
Ciéncia (DGEEC) relativamente ao ano letivo de 2012-2013, os valores das variaveis de contexto do
Agrupamento, quando comparados com os das outras escolas publicas, sio bastante desfavoraveis,
embora nio seja dos mais desfavorecidos. Destacam-se, em particular, a média do nimero de anos das
habilitacées das mées, a percentagem de alunos que nio beneficiam da acgio social escolar, a de docentes
do quadro dos 2.° e 3.° ciclos e do ensino secundario.

3 — AVALIACAO POR DOMINIO

Considerando os campos de andlise dos trés dominios do quadro de referéncia da avaliagido externa e
tendo por base as entrevistas e a andlise documental e estatistica realizada, a equipa de avaliagio
formula as seguintes apreciagoes:

3.1 — RESULTADOS

RESULTADOS ACADEMICOS

Na educagio pré-escolar, recolnem-se os dados de observacgio e produtos realizados pelas criangas e
analisa-se com elas os seus progressos. No final de cada periodo, o departamento curricular debruca-se
sobre as aprendizagens realizadas nos diversos grupos e faz uma avaliagdo global do processo educativo
tendo por base as diferentes areas de contetido, sendo sistematizados os resultados relativos a cada
crian¢a numa ficha informativa, a qual é dada a conhecer e entregue aos pais e encarregados de
educacéo.

No ano letivo de 2012-2013, ano mais recente para o qual ha indicadores contextualizados, constata-se
que, maioritariamente, os resultados estdo acima dos valores esperados para as escolas com variaveis de
contexto analogas, em particular, nas taxas de conclusdo dos 4.°, 6.° e 12.° anos, assim como em todas as
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provas finais de Matematica do ensino basico e na prova final de 9.° ano e exame final de 12.° ano de
Portugués. Ao invés, estdo abaixo dos valores esperados na taxa de conclusio do 9.° ano e na prova final
de Portugués do 4.° ano.

A anilise comparativa dos indicadores estatisticos dos resultados obtidos pelo Agrupamento nos anos
letivos de 2010-2011 a 2012-2013, com os das unidades organicas com variaveis de contexto analogas,
evidencia uma diminui¢io dos resultados na prova externa de 4.° ano, em Portugués, e uma tendéncia
de melhoria das taxas de conclusio de 4.° e 6.° anos e do exame de Portugués do 12.° ano.

Sendo o Agrupamento uma unidade orgéanica com variaveis de contexto, em regra, desfavoraveis, os
resultados alcancados, a exce¢do do 4.° ano na prova final a Portugués, denotam uma melhoria no
triénio 2010-2011 a 2012-2013, posicionando-se mesmo em 2012-2013, globalmente, acima dos valores
esperados para as escolas com variaveis de contexto analogas. Os resultados alcancados demonstram
que o Agrupamento tem desenvolvido um trabalho globalmente positivo, com impacto nas
aprendizagens e no sucesso das criancas e dos alunos. De qualquer modo, persiste a necessidade de
continuar a investir na melhoria da prestacdo do servico educativo no sentido de consolidar e
aprofundar os progressos obtidos.

Os responsaveis escolares apontam algumas hipéteses justificativas para a evolucdo globalmente
positiva dos resultados, como sejam, a eficicia das medidas de apoio implementadas e a acdo dos
diretores de turma e encarregados de educacgao, por exemplo, no controlo dos trabalhos de casa.

Nos ultimos trés anos, a taxa de abandono escolar foi nula.

RESULTADOS SOCIAIS

Os resultados sociais a alcancar pelas criancas e pelos alunos estio presentes no projeto educativo,
designadamente nos valores e objetivos a atingir, em que se aposta na liberdade, justiga, cidadania e
multiculturalismo. Estes principios encontram-se concretizados em inimeras iniciativas do plano anual
de atividades, com destaque para a participacdo dos alunos em projetos e concursos (Coménius,
Parlamento dos Jovens, Eco-escolas, Educacio para a Saude) e em clubes (Desporto Escolar, Amigos da
Escola, Histéria, Musica, Teatro), este tltimo com apresentacoes regulares junto da comunidade.

A promogdo da autonomia e do sentido de responsabilidade comeg¢a na educagdo pré-escolar,
nomeadamente através da atribuigdo de tarefas as criancas (ligadas as rotinas diarias), e prolonga-se no
1.° ciclo, demonstrando os alunos sentido critico sobre os seus deveres e direitos e conhecimento da
realidade que os rodeia. Nos 2.° e 3.° ciclos e ensino secundario, os delegados de turma reinem
regularmente com o diretor para debater assuntos ligados ao Agrupamento e, nos érgdos em que estao
presentes (p. ex., conselhos de turma), participam de forma ativa e construtiva. A associacdo de
estudantes tem um plano de agédo proprio, com atividades integradas no plano anual. O conjunto destas
Iniciativas, subordinadas aos objetivos do projeto educativo, mostra coesdo e boa organizacéio,
contribuindo para a integrac¢do de criangas e alunos na vida escolar. Com este objetivo, e também no
sentido de reforcar a coesdo do Agrupamento, salienta-se ainda o Dia do Agrupamento.

A disciplina e o ambiente educativo sdo encarados de forma positiva por alunos, pais e encarregados de
educagdo e trabalhadores do Agrupamento. Com vista a promover o cumprimento das regras foi
instituido um cédigo de conduta comum, divulgado junto dos alunos, e afixado em todas as salas de
aula. Por sua vez, os docentes definiram entre si também critérios de atuagio comuns. As atitudes e os
comportamentos sio tidos em conta no processo de avaliagdo, tendo um peso maior nos 2.° e 3.° ciclos.
Nas situagdées em que os alunos revelam comportamentos desajustados estdo previstas formas de
atuacio, havendo uma acao concertada entre diretores de turma e familias para superar os problemas
de indisciplina. No ultimo triénio, foram aplicadas, numa média anual, trés medidas disciplinares a
alunos.
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Os responsaveis conhecem o percurso escolar de alguns alunos apés a saida do Agrupamento, mas nio
existe um processo interno, devidamente organizado, de modo a avaliar o impacto da escolaridade
adquirida no prosseguimento de estudos.

RECONHECIMENTO DA COMUNIDADE

A analise dos resultados dos questionarios, aplicados no ambito do presente processo de avaliacdo
externa, mostra que a comunidade educativa estd globalmente satisfeita com o servigo educativo

prestado pelo Agrupamento.

Os pais e encarregados de educacéo das criangas da educagéo pré-escolar mostram-se muito satisfeitos,
em particular, no que respeita a forma como sdo incentivados a participar na vida do jardim de infancia,
a acessibilidade e capacidade de didlogo dos responsaveis e ao gosto que tém em que os seus filhos
frequentem o estabelecimento. Revelam discordancia em particular no que respeita a qualidade das
instalagdes e dos almocos e ao trabalho desenvolvido pela direcdo do Agrupamento. Por sua vez, os pais
e encarregados de educagdo dos alunos do ensino basico e secundério revelam particular satisfagdo com
a acgdo do diretor de turma e pelo facto dos seus filhos terem bons amigos na escola, mostrando
discordancia em relacédo ao servico de refeitdrio e bufete e a forma como a escola resolve os problemas de
indisciplina.

Os alunos do 1.° ciclo exprimem satisfacdo plena, por exemplo, sobre a forma como o professor explica as
aulas, a realizagdo das atividades de expressio plastica e o gosto em frequentar a escola. Nao revelam
discordancia significativa sobre qualquer aspeto. Ja os alunos dos 2.° e 3.° ciclos e ensino secundério
estdo muito satisfeitos com as experiéncias que fazem nas aulas e com o facto de terem varios amigos na
escola. Revelam insatisfagdo, em particular, quanto a frequéncia de utiliza¢do do computador em sala de
aula, a higiene e limpeza da escola e ao almogo.

Os trabalhadores nio docentes revelam elevada satisfacdo quanto a disponibilidade da direcdo e ao
gosto em trabalhar na escola. Mostram-se relativamente descontentes com a forma como a informacéo
circula. Os docentes evidenciam, como aspetos mais favoraveis, o funcionamento dos servicos
administrativos, o gosto em trabalhar na escola e a sua limpeza, mostrando-se insatisfeitos com o
comportamento dos alunos.

Estdo definidas medidas para valorizar os sucessos dos alunos, em particular através da instituicdo do
quadro de mérito e do quadro de honra. Os alunos valorizam os prémios atribuidos, ainda que nao
conhecam bem as regras para integrar os referidos quadros. Existem outras formas de premiar o
trabalho realizado, que passam pela divulgacéo de iniciativas na pagina do Agrupamento na Internet e
nos jornais regionais.

O Agrupamento mantém uma relagdo préoxima com a comunidade, desenvolvendo atividades viradas
para o exterior e participando em iniciativas locais, em particular as propostas pelo municipio, as quais
passam a integrar o plano anual de atividades.

A acdo do Agrupamento tem produzido um impacto consistente e acima dos valores esperados na
melhoria das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos escolares. Os pontos
fortes predominam na totalidade dos campos em andlise, em resultado de praticas organizacionais
generalizadas e eficazes. Tais fundamentos justificam a atribuigao da classificagio de MUITO BOM no
dominio Resultados.
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3.2 — PRESTACAO DO SERVICO EDUCATIVO

PLANEAMENTO E ARTICULACAO

A gestdo articulada do curriculo comeca por ser visivel no plano anual de atividades. As atividades
planificadas mostram-se coerentes com os objetivos do projeto educativo. Os planos de turma
concretizam para cada grupo/turma o que foi definido nos documentos estruturantes.

E nos departamentos curriculares que se privilegia a articulacéo vertical do curriculo e, em especial, nos
grupos de verticalidade. Nas reunides de departamento e de subdepartamento (grupos de recrutamento)
partilham-se informacées sobre o percurso escolar dos alunos, uniformizam-se procedimentos e
terminologias, adequam-se estratégias e atividades que garantam a progressio e a sequencialidade das
aprendizagens, sendo operacionalizadas nas reunioes dos grupos da verticalidade.

A articulagdo horizontal é refletida nos grupos de recrutamento e planeia-se nas reunides de conselhos
de turma. Aqui, para além da discussio informada acerca das caracteristicas individuais dos alunos e
da turma, procede-se a afericdo de procedimentos e definem-se estratégias adequadas ao nivel de
ensino. Nessa sequéncia elaboram-se os planos de turma, de acordo com uma estrutura comum e
previamente definida, os quais revelam um conjunto de informacgdes significativas da vida escolar dos
alunos.

A articulacéo e o trabalho colaborativo entre docentes sdo praticas regulares no Agrupamento (p. ex.,
elaboracdo de planificagdes, construcido de materiais pedagdgicos, criacédo de instrumentos de avaliagio).

A contextualizacdo do curriculo pratica-se na generalidade das disciplinas, existindo também algum
trabalho quanto a interdisciplinaridade, que se operacionaliza nos departamentos e conselhos de turma
e se desenvolve nas visitas de estudo e em diferentes atividades e projetos (p. ex., saidas de campo, para
observar aspetos geomorfolégicos locais, grutas da Serra de Alvaidzere; patriménio local — museu local,
exploragao de lendas).

Verifica-se que existe coeréncia entre o ensino e a avaliacdo, estando presentes nas praticas de
planeamento. As modalidades de avaliacdo diagnéstica, formativa e sumativa articulam-se entre si e
ddo sequéncia légica a dimenséo do planeamento, das estratégias de ensino e do acompanhamento das
aprendizagens. Os resultados dos testes de diagndstico servem para ajustar a planificacées. No entanto,
nio existe a pratica de prestar informacdo aos docentes dos anos de escolaridade anteriores, o que
diminui a possibilidade de corrigir os aspetos menos conseguidos e de reavaliagido/reformulagio do
planeamento.

PRATICAS DE ENSINO

A informacio pertinente constante nos planos de grupo e de turma, bem como a obtida através dos
testes de diagndstico, facilita aos docentes a preparacio de atividades educativas e de ensino adequadas
aos diferentes ritmos de aprendizagem das criancgas e dos alunos. A diferenciacdo pedagoégica é, assim,
uma pratica que tende para a generalizacéio.

Os alunos com necessidades educativas especiais sdo devidamente referenciados e avaliados, sendo
asseguradas as necessarias respostas educativas, dentro e fora da sala de aula, através de
acompanhamento especializado. No ambito dos alunos com planos individuais de transi¢do, sdo de
salientar os protocolos estabelecidos com instituicbes da regido. E também de realcar o apoio dado pelo
Centro de Recurso para a Inclusido (CRI) da Cooperativa para a Educacgio e Reabilitacdo de Criancas
Inadaptadas de Penela (CERCIPENELA), nas areas de psicologia, terapia da fala, terapia ocupacional e
fisioterapia.
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Tém sido disponibilizados apoios, em salas de estudo, também para os alunos que nio apresentam
dificuldades de aproveitamento mas que pretendem melhorar as suas prestacdes, direcionados as
disciplinas que sdo objeto de exames nacionais.

Sao realizadas atividades praticas que fomentam a atitude positiva face a pesquisa, experimentacao e
descoberta, em diferentes areas/disciplinas dos varios niveis e ciclos, complementadas por iniciativas da
biblioteca escolar e do Projeto de Educacdo para a Saude. Como forma de estimular o gosto pelas
ciéncias, dando a conhecer técnicas e equipamentos usados em laboratdrio, sdo de salientar, neste
ambito, algumas das atividades que se desenvolvem no Dia do Agrupamento.

A componente artistica e criativa dos alunos é valorizada, designadamente por intermédio do
desenvolvimento de diferentes atividades (p. ex., comemoracio de efemérides), do Clube de Musica e do
Clube de Teatro Saidatoca.

A biblioteca escolar articula com os diferentes departamentos e dinamiza diferentes atividades e
projetos (ratinhoteca, baus, ler a brincar, biblioteca sobre rodas) com impacto no desenvolvimento de
competéncias nas areas da leitura e das literacias, da expressio plastica e dos trabalhos manuais. A
educacio especial também é envolvida, destacando-se, neste ambito, o atelier aprender fazendo.

Privilegia-se a utilizacdo das tecnologias de informagido e comunicac¢io, destacando-se o aproveitamento
que é feito das plataformas GARE (Gestor de Atividades e Recursos Educativos) e Moodle. Estes
instrumentos sio utilizados de forma sistematica pela maioria dos elementos da comunidade escolar,
configurando-se como medidas promotoras do sucesso.

As estruturas de coordenacido educativa e supervisido pedagégica procedem ao acompanhamento da
pratica letiva, por intermédio de rotinas de verificacdo do cumprimento dos programas e das
planificagoes did4ticas, do balanco de atividades e da andlise periddica dos resultados da avaliacdo. No
entanto, néo estio definidos procedimentos de observacio da pratica letiva, que possibilitem a regulacio
generalizada de ac¢bes de aperfeicoamento e de melhoria dos resultados.

MONITORIZACAO E AVALIACAO DO ENSINO E DAS APRENDIZAGENS

Os alunos e encarregados de educacio sdo informados acerca dos critérios de avaliacio, divulgados no
inicio do ano letivo pelos docentes das diferentes disciplinas e pelos diretores de turma. A auto e a
heteroavaliacido sdo praticas implementadas de forma sistematica em todas as disciplinas, com impacto
nos processos de regulacdo das aprendizagens.

O Agrupamento utiliza instrumentos de avaliagdo diversificados, em coeréncia com a especificidade de
cada area curricular e de acordo com a realidade de cada grupo/turma. Sao aplicados testes de avaliacéo
(dois por periodo), questdes-aula, trabalhos de grupo e trabalhos laboratoriais, que estdo em
consonancia com as praticas de ensino e com os objetivos de cada disciplina. No curso profissional sdo
valorizados os trabalhos praticos e a observagio direta, bem como a apresentacdo das pesquisas
realizadas.

A fiabilidade dos critérios de avaliacdo é aferida através das reunides das estruturas intermédias, onde
se avaliam os resultados e se comparam as classificagoes por disciplina e ano de escolaridade. Os testes
intermédios contribuem, também, para reforgar a confianca na avaliagdo interna.

Os conselhos de turma contribuem para a regulacdo das praticas de ensino e da avaliacdo dos alunos.
Os planos de turma evidenciam o processo de acompanhamento do progresso escolar dos alunos. Os
diretores de turma coordenam de forma bem conseguida todo este processo de monitoriza¢ido do ensino e
das aprendizagens.
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As medidas de promogdo do sucesso escolar sdo avaliadas pelas estruturas de orientac¢do educativa e
supervisdo pedagdgica e também pelos 6rgios de gestdo. Verifica-se que os apoios prestados aos alunos
com dificuldades, bem como aqueles que apenas querem melhorar os seus resultados, tém aumentado a
sua eficacia.

O trabalho coletivo no interior do Agrupamento e também com os seus parceiros (Camara Municipal de
Alvaiazere, Comissdo de Protecdo de Criancas e Jovens, servico local da Seguranca Social, Centro de
Satde e associacoes), sinalizando e acompanhando adequada e sistematicamente os alunos em situacio
de risco, tem levado a que se mantenha a inexisténcia de abandono escolar.

A agdo do Agrupamento tem produzido um impacto consistente e acima dos valores esperados na
melhoria das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos escolares. Os pontos
fortes predominam na totalidade dos campos em andlise, em resultado de praticas organizacionais
generalizadas e eficazes, o que justifica a atribuicdo da classificacio de MUITO BOM no dominio
Prestacao do Servico Educativo.

3.3 — LIDERANCA E GESTAO

LIDERANCA

O diretor exerce uma lideranca de proximidade, valorizando as liderancas intermédias, designadamente
os coordenadores de departamento curricular.

A direcdo manifesta uma visdo estratégica e realista para o Agrupamento que se reflete no projeto
educativo e demais documentos orientadores, nomeadamente em dominios como: promog¢ao do sucesso e
cidadania, articulacao vertical, diversidade de apoios. Estes documentos estruturantes estabelecem as
dimensdes de intervencio prioritaria e os objetivos gerais, definindo também metas, na generalidade,
claras e avaliaveis.

Um dos pontos fracos apontados na anterior avaliacdo externa dizia respeito “a falta de objetivos
organizacionais claros, o que ndo ajuda os docentes na orienta¢do do seu trabalho e ndo permite uma
avaliacdo consistente dos resultados alcancados”. Presentemente, os documentos orientadores
explicitam metas, estratégias e planos de acdo, pelo que se trata de um aspeto que foi melhorado. Alias,
o planeamento estratégico para o triénio, é de facto marcado, globalmente, pela coeréncia e
complementaridade.

O conselho geral acompanha a agdo do Agrupamento e tem tomado posi¢oes em algumas matérias, por
exemplo, quanto a defini¢do das metas no projeto educativo e a articulagio deste documento com o plano
anual de atividades.

A liderancga do Agrupamento tem estabelecido um conjunto de parcerias que tém sido fundamentais
para a ligacdo a comunidade. Neste sentido, assume particular relevancia a revitalizacdo da associagio
de pais, bem como as parcerias e/ou os protocolos com a Camara Municipal, a Universidade de Aveiro,
Centro de Saude, Santa Casa da Misericordia, Caritas Diocesana, CEARTE, Associacdo de Bombeiros e
outras entidades, designadamente no ambito de formacgoes dos cursos vocacionais e profissionais.

O sentido de pertenga esta presente na generalidade dos trabalhadores docentes e ndo docentes, bem
como junto dos alunos, dos pais e encarregados de educacgio, e tem sido suscitado através da promocao
de diversas iniciativas mobilizadoras da comunidade, no inicio e no final de cada ano letivo (reunides de
langamento do ano letivo, quadro de honra, saraus, Dia do Agrupamento), as quais se constituem como
momentos de convivio e vivéncia, ajudando a formar lacos e a cimentar aquele sentido de pertenca.
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GESTAO

A distribuig¢do de servigo é feita por areas, tem em conta as competéncias pessoais e profissionais dos
trabalhadores e promove, na generalidade, a eficacia na realizacio das tarefas e o bom desempenho de
cargos. A gestido dos recursos tem em conta as pessoas e o seu bem-estar, o que tem reflexos positivos no
clima de bom ambiente educativo e na motivacio dos profissionais. No caso dos docentes, é também
seguido o principio da continuidade pedagégica, procurando reforcar-se a sequencialidade curricular e
das aprendizagens, bem como o fortalecimento das relacoes entre a escola e a familia.

O pessoal nédo docente é gerido com flexibilidade, procurando minimizar-se o impacto negativo da
escassez de trabalhadores. A distribuicdo de funcoes e tarefas é efetuada pela direcdo, apés audicdo e
sob proposta da coordenadora técnica ou da encarregada operacional, consoante os casos. As
necessidades de formacio sdo identificadas na sequéncia do processo de avaliacdo de desempenho, mas
a oferta de acdes é insuficiente. Ainda assim, tem sido proporcionada formacao por entidades locais nos
ambitos da higiene, seguranca e informatica.

Na constitui¢do dos grupos e turmas, privilegia-se a continuidade das equipas pedagdgicas ao longo dos
ciclos de escolaridade, sempre que tal seja possivel e adequado. Os horarios dos alunos estdo
organizados de forma a permitirem a sua participa¢do em atividades extracurriculares e de apoio as
atividades letivas.

Os circuitos de comunicagio interna e externa implementados pelo Agrupamento sdo diversificados e
eficazes, apoiando-se largamente nos meios informdaticos (p. ex., e-mail, plataforma Moodle, pagina
eletrénica na Internet) na divulgagdo dos documentos orientadores, das atividades e projetos e a
partilha de materiais. O uso do correio eletrénico institucional tem facilitado a circulagio de informacio
entre os diferentes intervenientes.

AUTOAVALIACAO E MELHORIA

A falta de um modelo de autoavaliacio capaz de sistematizar e monitorizar a informacio produzida, que
permitisse uma leitura reflexiva global do desempenho do Agrupamento, foi um dos pontos fracos
indicado na anterior avaliagdo. Assim, ao longo dos ultimos anos, o Agrupamento desenvolveu um
assinalavel trabalho neste ambito, designadamente através da constituicdo de uma equipa que, com o
apoio de uma entidade externa, procedeu a construcio de instrumentos de recolha de dados relativos a
qualidade do servico prestado nos diferentes setores, a elaboracdo de um plano de a¢ées de melhoria e a
producgdo de relatério respeitante a execucdo das mesmas.

Neste sentido, o relatério de autoavaliacdo desenvolvido, evidencia um trabalho com alguma
consisténcia ao nivel da recolha, sistematizacdo e andalise de dados respeitantes aos resultados
académicos dos alunos, com reflexos na formulag¢io de metas constantes dos documentos orientadores do
Agrupamento. O mesmo se verifica na aplicagdo de questionarios aos diferentes elementos da
comunidade educativa a propodsito do grau de satisfacdo relativamente aos servigos de refeitorio, bufete,
servigos administrativos, reprografia, apoios a blocos e biblioteca, tendo esta um programa de avaliagdo
especifico, que insere no ambito da Rede de Bibliotecas Escolares. Sdo também desenvolvidas algumas
praticas regulares de recolha, tratamento e avaliacido da execuc¢do do projeto educativo e do plano anual
de atividades através da plataforma informéatica GARE.

A consolidacao do projeto de autoavaliacido, enquanto processo mais organizado e instrumento de gestao
do progresso do Agrupamento, numa perspetiva sistematizadora e articulada das diferentes praticas de
avaliagdo interna, apresenta claras melhorias relativamente a situagdo anterior. O patamar atingido,
mas ainda néo consistente, constitui um desafio para a nova equipa de autoavalia¢gdo, nomeadamente
no que se refere a execucgédo das ac¢oes de melhoria previstas, nem sempre implementadas nos tempos
previstos.
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A agdo do Agrupamento tem produzido um impacto consistente e acima dos valores esperados na
melhoria das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos escolares. Os pontos
fortes predominam na totalidade dos campos em analise, em resultado de praticas organizacionais
generalizadas e eficazes. Tais fundamentos justificam a atribui¢do da classificacdo de MUITO BOM no
dominio Lideranca e Gestao.

4 — PONTOS FORTES E AREAS DE MELHORIA

A equipa de avaliacdo realc¢a os seguintes pontos fortes no desempenho do Agrupamento:

®=  Sinalizacdo e acompanhamento adequados e sistematicos dos alunos em situacdo de risco, que
nos ultimos anos contribuiram para a inexisténcia de abandono escolar.

®= Conjunto de iniciativas, coesas e bem organizadas, subordinadas aos objetivos do projeto
educativo, contribuindo para a integracéo das criancas e dos alunos na vida escolar.

=  Articulacdo com institui¢ées locais e regionais, com realce para as parcerias mantidas com a
Cooperativa para a Educacido e Reabilitacio de Criancas Inadaptadas de Penela e com a
Camara Municipal de Alvaidzere, que tem sido fundamental para a ligacdo 4 comunidade e
para a concretizacio dos objetivos do projeto educativo e do plano anual de atividades.

= Eficicia dos canais de comunicagdo internos, contribuindo para o refor¢co do trabalho
colaborativo entre os docentes.

A equipa de avaliacdo entende que as areas onde o Agrupamento deve incidir prioritariamente os seus
esforcos para a melhoria sio as seguintes:

=  Aplicacdo de instrumentos, devidamente organizados, que permitam uma avaliacio eficaz do
impacto da escolaridade adquirida no prosseguimento de estudos.

"=  Prestacdo de informacio aos docentes dos anos de escolaridade anteriores, possibilitando
corrigir os aspetos menos conseguidos e reavaliar o planeamento.

" Procedimentos de observacio da pratica letiva, de forma a possibilitar a regulacéo generalizada
de agoes de aperfeicoamento e de melhoria dos resultados.

= C(Consolidacdo do dispositivo de autoavaliagdo existente, enquanto instrumento de
autorregulacgio e melhoria do Agrupamento.

23-01-2015

A Equipa de Avaliagdo Externa: Fernando Vasconcelos, José Brites e Ulisses Santos

Concordo. A consideragao do Senhor Homologo.
Sgc?etarlg de Estado do Ensino e da ~ O Secretario de Estado do Ensino e da
Administracio Escolar, para homologacéo.
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